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Pia Bergqvist

Pia.Bergqvist@ivasc Torsten Nenzen
torsten@nenzen.net

Arendet

Klagomal om fel 1 varden; utebliven behandling vid Kvartersakuten
Matteus vérdcentral Stockholm

Beslut
Arendet avslutas utan utredning

Bakgrund

Du har, i en skrivelse som kom in till Inspektionen for vard och omsorg
(IVO) den 1 december 2014, framfort klagomal pa ldkaren vid Matteus
vardcentral. Den 19 januari 2015 sdnde du in kompletterande uppgifter.
Du framf0r att ldkaren vagrar forskriva ldkemedel infor en lidngre ut-
landsvistelse. Du anfor vidare att du inte fitt exakta svar pa ldmnade
blodprover och att ldkaren végrar att fortsatta som din huslikare.

Skalen for beslutet
Tillampliga bestdmmelser
1 kap. 6§, 7 kap. 12 § punkt tva patientsdkerhetslagen (2010:659), PSL

Beddmning

IVO far enligt 7 kap. 12 § punkt 2 PSL avstd fran att utreda ett klago-
mal om klagomalet saknar direkt betydelse for patientsidkerheten och
det saknas skil att Gverviga atalsanmalan. Enligt 1 kap. 6 § PSL avses
med patientsidkerhet skydd mot vardskada.

Var bedomning ar att den handelse som du beskriver ar av sddan karak-
tar att den inte har en direkt betydelse for patientsdkerheten i den be-
markelse som avses 1 patientsdkerhetslagen. Det saknas dven skal att
dvervdga en anmélan till atal.

Beslut i detta drende har fattats av inspektoren Anders Bergmark. I den
slutliga handldggningen har inspektoren Birgitta Persson deltagit. In-
spektdren Pia Bergqvist har varit foredragande.
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For Inspektionen for vard och omsorg
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Detta beslut far inte dverklagas.



